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F O R  C A R E G I V E R S  &  G U A R D I A N S  
O F  Y O U N G  P E O P L E .



|  E m e r g e n c y  a c t i o n  p l a n s
|  I n t e r n a t i o n a l  s a f e t y  s t a n d a r d s
|  L o c a l  m o n i o t o r i n g
|  C l e a r  c o m m u n i c a t i o n  c h a n n e l s
|  C r i s i s  m a n a g e m e n t  p l a n s
|  E v a c u a t i o n  p l a n
|  R e p o r t i n g
|  C h e c k s ,  m a i n t e n a n c e  a n d  r e s t o c k i n g
|  2 4 - H o u r  e m e r g e n c y  l i n e
P E R S O N A L  S A F E T Y
|  L o c a l  s u p p o r t
|  M e d i c a l  a n d  d i e t a r y  r e q u i r e m e n t s
|  P e r s o n a l  s a f e t y  t r a i n i n g
|  S a f e t y  o f  p e r s o n a l  b e l o n g i n g s
|  G V I - s p e c i f i c  t r a v e l  i n s u r a n c e
S U P P O R T  O N  T E E N  P R O G R A M S
|  W e  p r o v i d e  a d d i t i o n a l  s u p p o r t  
 a n d  r e s o u r c e s  o n  t e e n  p r o g r a m s
|  G e n e r a l  r u l e s
|  C h a p e r o n e s
|  A c c o m m o d a t i o n  a n d  c u r f e w
|  M e d i c a t i o n
|  D i s c i p l i n a r y  p r o c e d u r e s
|  Z e r o  t o l e r a n c e  p o l i c y
P R E P A R I N G  F O R  F L I G H T S
|  P r e p a r i n g  y o u r  c h i l d  f o r  t h e i r  f i r s t  
 i n t e r n a t i o n a l  f l i g h t
P R O F E S S I O N A L  B E N E F I T S
|  C a r e e r  a n d  a c a d e m i c  b e n e f i t s  o f  G V I  p r o g r a m s
|  Te e n  p r o g r a m s
|  C o l l e g e - l e v e l  i n t e r n s h i p  p r o g r a m s
G V I  P A R E N T  C O N S U L T A T I O N S

G V I  M A N A G E M E N T
|  W e  a r e  a  p a r e n t- r u n  o r g a n i z a t i o n
S P E A K  T O  A L U M N I  A N D  T H E I R  P A R E N T S
|  W e  c a n  s e t  u p  a  m e e t i n g  b e t w e e n  y o u ,  
 G V I  a l u m ,  a n d  t h e i r  p a r e n t s
O U R  P A R E N T  T E S T I M O N I A L S
|  H e a r  w h a t  p a r e n t s  h a v e  t o  s a y
O U R  I M P A C T
|  O u r  c o m m i t m e n t  t o  l o n g - t e r m  
 p o s i t i v e  c h a n g e
O U R  E T H I C A L  C O M M I T M E N T
|  C h i l d  a n d  v u l n e r a b l e  a d u l t  p r o t e c t i o n
|  E n v i r o n m e n t a l  a n d  w i l d l i f e  p r o t e c t i o n
C O M M U N I C A T I O N  W H I L E  A B R O A D
|  H o w  t o  s t a y  i n  t o u c h  w h i l e  a b r o a d
|  Y o u r  a r r i v a l  e m a i l
|  Y o u r  i n - c o u n t r y  c o n t a c t s
|  Y o u r  s o c i a l  m e d i a  u p d a t e s
|  S e t t i n g  u p  a  p a r e n t  g r o u p
S U P P O R T  &  S A F E T Y
|  P r e - d e p a r t u r e
|  D e p a r t u r e
|  A r r i v a l
|  P r o g r a m  s t a r t s
|  D e p a r t u r e
S A F E T Y  P R O T O C O L S
|  O u r  s t a f f
R I S K  M I T I G A T I O N
|  R i s k  a u d i t s
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O ur  mi s s i o n  i s  t o  b u i l d  
a  g l o b a l  n e t w o r k  o f  p e o p l e 
un i t e d  b y  t h e i r  p a s s i o n  t o 

m ak e  a  d i f f e r en c e .
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MANAGEMENT
GVI

R I C H A R D  W A LT O N
F o u n d e r  O f  G V I

W E  A R E  A  P A R E N T- R U N  O R G A N I Z AT I O N

P A R E N T  O F  F O U R  —  J O J O ,  E L S P E T H ,  
TA L L U L A H ,  A N D  H A R R Y

‘ M y  w a n d e r l u s t  k i c k e d  i n  e a r l y ,  d r i v i n g  m e  f r o m  o n e 

c o n t i n e n t  t o  t h e  n e x t .  N o w ,  a s  a  p a r e n t  o f  f o u r,  I ’ m 

p a s s i o n a t e  a b o u t  g i v i n g  y o u n g  p e o p l e  t h e  o p p o r t u n i t y 

t o  d o  t h e  s a m e  –  t o  e x p l o r e  s a f e l y ,  l e a r n ,  g r o w ,  a n d 

h a v e  f u n . ’

P A R E N T  O F  T H R E E  —  A S B J O R N ,  V A L D E M A R ,  
A N D  M A G N U S

‘ I  g r e w  u p  i n  t h e  U K .  M y  w i f e  i s  D a n i s h .  M y  e l d e s t 

t w o  k i d s  a r e  C o s t a  R i c a n ,  w h i l e  t h e  y o u n g e r  o n e  i s 

d e f i n i t e l y  a  S o u t h  A f r i c a n .  W e ’ r e  a  r e a l  i n t e r n a t i o n a l 

f a m i l y .  I  t h i n k  p a r t  o f  w h a t  G V I  b r i n g s  o u t  i n  p e o p l e  i s 

t h a t  g l o b a l  p e r s p e c t i v e . ’

S T E V E  G W E N I N 
G V I ’s  C E O
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PARENTS
ALUMNI & THEIR

SPEAK TO

W E  C A N  S E T  U P  A  M E E T I N G  B E T W E E N  
Y O U ,  G V I  A L U M ,  A N D  T H E I R  P A R E N T S 
N o  o n e  k n o w s  b e t t e r  t h a n  a n o t h e r  p a r e n t  w h a t  t h e  e x p e r i e n c e  o f  a l l o w i n g  y o u r  c h i l d  t o  v o l u n t e e r  a b r o a d  i s  r e a l l y  l i k e . 

T h e  g o o d  n e w s  i s  t h a t  G V I  a l u m n i  a n d  t h e i r  p a r e n t s  o f t e n  l o v e  t a l k i n g  a b o u t  t h e i r  e x p e r i e n c e s .  I f  y o u  w o u l d  l i k e  

t o  s p e a k  t o  t h e m ,  j u s t  l e t  u s  k n o w  a n d  w e  c a n  s e t  u p  a  m e e t i n g .  D e p e n d i n g  o n  y o u r  l o c a t i o n ,  i t  m i g h t  b e  p o s s i b l e  t o  

m e e t  f a c e - t o - f a c e ,  o t h e r w i s e ,  a  p h o n e  o r  o n l i n e  c h a t  c a n  b e  a r r a n g e d .

W e  r u n  m a n y  l o c a l  m e e t u p s  t h r o u g h o u t  

t h e  w o r l d  y e a r- r o u n d  w h e r e  y o u  c a n  

c h a t  t o  p r e v i o u s  v o l u n t e e r s ,  t h e i r  p a r e n t s ,  

a n d  o u r  s t a f f .  S e e  o u r  s i t e  f o r  t h e  l a t e s t  

m e e t u p  d a t e s .

I f  n o  m e e t u p s  a r e  a v a i l a b l e  i n  y o u r  a r e a , 

l e t  u s  k n o w  t h a t  y o u ’ d  l i k e  t o  s p e a k  t o  a 

G V I  a l u m n i  a n d  t h e i r  p a r e n t s  a n d  w e  w i l l 

s e t  y o u  u p  w i t h  t h e i r  c o n t a c t  d e t a i l s .  S i m p l y 

c o n t a c t  u s  t o  r e q u e s t  a  c h a t . 

Tw i c e  a  y e a r  a  m e m b e r  o f  o u r  s e n i o r  

m a n a g e m e n t  t e a m  j o i n s  o t h e r  G V I  s t a f f  a n d 

a l u m n i  i n  L o n d o n  t o  h o s t  o u r  G V I  L o n d o n  

O p e n  D a y :  a n  e v e n t  w h e r e  a n y o n e  c a n  d r o p - i n  

t o  w a t c h  t h e  h o u r l y  p r e s e n t a t i o n s  

a n d  a s k  a n y  q u e s t i o n s  t h e y  m a y  h a v e . 

M E E T  F A C E -T O - F A C E P H O N E  O R  O N L I N E  C H A T

M E E T  G V I  S E N I O R
M A N A G E M E N T
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TESTIMONIALS
OUR PARENT

H E A R  W H AT  P A R E N T S  H AV E  T O  S AY

S a m  f i r s t  f o u n d  o u t  a b o u t  G V I  w h e n  m y 

h u s b a n d  c h a l l e n g e d  h i m  a b o u t  d o i n g 

s o m e t h i n g  w o r t h w h i l e  w i t h  h i s  l i f e  i n 

t h e  s u m m e r.  A s  h e  w a s  o n l y  1 5  y e a r s  o l d ,  I  w a s  c a l m 

i n i t i a l l y ,  t h i n k i n g  t h a t  n o t h i n g  w o u l d  c o m e  o f  i t . 

S a m  b e g a n  s o m e  r e s e a r c h  a n d  f o u n d  t h a t  G V I  w a s  t h e 

o n l y  c o m p a n y  w h o  w o u l d  t a k e  h i m  b e c a u s e  o f  h i s  a g e . 

A t  f i r s t ,  I  w a s  c o n c e r n e d  a n d  e v e n  a s  t h e  p r o c e s s  c o n -

t i n u e d ,  I  r e m a i n e d  u n c o n v i n c e d  t h a t  i t  w a s  a  g o o d  i d e a . 

I  h a d  h u g e  c o n c e r n s  b e c a u s e  o f  S a m ’ s  a g e ,  t h e  f a c t 

t h a t  h e  w o u l d  b e  u n a c c o m p a n i e d  a n d  h a d  n e v e r  b e e n 

a b r o a d  b e f o r e !  I  r e m a i n e d  d e e p l y  c o n c e r n e d  u p  u n t i l 

t h e  m o m e n t  S a m  l e f t  t o  g o  o n  t h e  p r o j e c t . 

I n d e e d ,  t h e  w e e k s  b e f o r e  w e r e  e x t r e m e l y  d i f f i c u l t  a s  

I  w o k e  u p  i n  t h e  m i d d l e  o f  t h e  n i g h t  t e r r i f i e d  t h a t  

I  h a d  d o n e  t h e  w r o n g  t h i n g  i n  a l l o w i n g  t h i s  s i t u a t i o n  

t o  d e v e l o p .  C o n t a c t  w i t h  G V I  i n  t h e  r u n - u p  t o  t h e  t r i p 

h e l p e d  a  l i t t l e  a s  I  d i d  a  g r o u p  c h a t  b e t w e e n  m y s e l f  

a n d  o t h e r  m u m s ,  b u t  I  w a s  n o t  r e l a x e d  a t  a l l .

A s  S a m  w a s  y o u n g  a n d  h a d  n e v e r  t r a v e l e d  a l o n e ,  h e 

f l e w  a s  a n  u n a c c o m p a n i e d  m i n o r.  T h i s  h e l p e d  a l l e v i a t e 

s o m e  o f  m y  f e a r s  t h a t  h e  o r  h i s  l u g g a g e  w o u l d  b e c o m e 

l o s t  i n  t r a n s i t .

T h e  d a y  S a m  l e f t  w a s  d i f f i c u l t ,  b u t  m o d e r n  t e c h n o l o g y 

e n a b l e d  u s  t o  c o m m u n i c a t e  t h r o u g h o u t  h i s  j o u r n e y . 

O n c e  h e  a r r i v e d  i n  T h a i l a n d  h e  w a s  m e t  b y  a  G V I 

i n t e r n  a n d  f r o m  t h a t  p o i n t ,  I  f e l t  m o r e  r e l a x e d  a n d 

e x c i t e d  a b o u t  t h e  a d v e n t u r e  h e  w a s  u n d e r t a k i n g .  

S a m  w a s  s u p e r v i s e d  c a r e f u l l y  t h r o u g h o u t  h i s  t i m e 

a w a y  a n d  t h e  t r i p  w a s  p l a n n e d  i n  d e t a i l  t o  e n s u r e 

t h o s e  p a r t i c i p a t i n g  r e t u r n e d  w i t h  w o n d e r f u l  

m e m o r i e s  o f  t i m e  s p e n t  i n  a  w o r t h w h i l e  p r o j e c t , 

a s  w e l l  a s  s o m e  s i g h t s e e i n g .  H e  h a s  m a d e  l a s t i n g 

f r i e n d s h i p s  a n d  h a d  a  l i f e - c h a n g i n g  e x p e r i e n c e .  

H e  r e t u r n e d  f r o m  T h a i l a n d  m o r e  m a t u r e ,  m o r e  

a p p r e c i a t i v e  a n d  m o r e  a w a r e  o f  t h e  b e a u t i f u l  

w o r l d  i n  w h i c h  w e  l i v e .

T h i s  y e a r,  S a m  i s  t r a v e l i n g  t o  S o u t h  A f r i c a  w i t h  G V I 

a n d  I  a m  c o n f i d e n t  a n d  e x c i t e d  a b o u t  t h i s  n e w  a d v e n -

t u r e .  I  k n o w  t h a t  h e  i s  i n  s a f e  a n d  c a r i n g  h a n d s  w i t h 

G V I  a n d  I  a m  t h r i l l e d  t h a t  h e  i s  g o i n g  t o  e x p e r i e n c e 

t h i s  a m a z i n g  c o n t i n e n t ,  w i t h i n  t h e  s a f e  e n v i r o n m e n t 

o f  a  G V I  t r i p .  I  w o u l d  n o t  h e s i t a t e  t o 

r e c o m m e n d  G V I  t o  o t h e r  f a m i l i e s .

—  L I N D A  J E F F R E Y

I  w o u l d  n o t  h e s i t a t e  
t o  r e c o m m e n d  G V I  t o  

o t h e r  f a m i l i e s .
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S a m  w a s  s u p e r v i s e d  c a r e f u l l y  
t h r o u g h o u t  h i s  t i m e  a w a y  a n d  t h e  

t r i p  w a s  p l a n n e d  i n  d e t a i l  t o  e n s u r e  
t h o s e  p a r t i c i p a t i n g  r e t u r n e d  w i t h  
w o n d e r f u l  m e m o r i e s  o f  t i m e  s p e n t  

o n  a  w o r t h w h i l e  p r o j e c t. K a y l e y  f i r s t  i n t r o d u c e d  t h e  c o n c e p t  o f 

c h a r i t a b l e  w o r k  a b r o a d  t o  u s  a f t e r  h a v i n g 

i n v e s t i g a t e d  v a r i o u s  c h a r i t a b l e  t r a v e l 

o p p o r t u n i t i e s  o n  t h e  i n t e r n e t .  S h e  c h o s e  G V I  d u e  t o  t h e

c o m p r e h e n s i v e  o p p o r t u n i t i e s  b e i n g  p r o m o t e d . 

O u r  i n i t i a l  f e e l i n g  w a s  o f  u n c e r t a i n t y  d u e  t o  

o r g a n i z a t i o n a l  v i a b i l i t y  a n d  r i s k  t o  w e l f a r e .  O u r  

i m m e d i a t e  r e a c t i o n  w a s  t o  q u e s t i o n  t h e  a b i l i t y  o f  a n 

o r g a n i z a t i o n  t o  e f f e c t i v e l y  a r r a n g e  a n d  d e l i v e r  s u c h  a 

c o m p l e x  p r o j e c t .  W e  w e r e  s o o n  r e a s s u r e d  t h r o u g h  t h e 

e f f i c i e n t  a n d  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n  w i t h  G V I  s t a f f 

m e m b e r s  w h o  w e r e  a b l e  t o  c o m p e t e n t l y  a n s w e r  a l l 

q u e s t i o n s  t h a t  w e  p o s e d .  T h e  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  w a s 

c l e a r  a n d  c o n c i s e ;  t h e  l i n k s  t o  e s s e n t i a l  i n f o r m a t i o n 

w e r e  r e l e v a n t  a n d  u s e f u l . 

 

P r o b a b l y  t h e  m o s t  d i f f i c u l t  d e c i s i o n  w a s  m a k i n g  t h e 

i n i t i a l  c o m m i t m e n t .  H o w e v e r,  a s  t i m e  p r o g r e s s e d  w e 

b e c a m e  m o r e  c o n f i d e n t  t h a t  t h e  p r o j e c t  w o u l d  b e 

s u c c e s s f u l .  A s  K a y l e y  i s  m a t u r e  a n d  r e s p o n s i b l e  w e 

d e c i d e d  t h a t  n o  s p e c i f i c  g r o u n d  r u l e s  n e e d e d  t o  b e  s e t . 

W e  w e r e  m o r e  c o n c e r n e d  a b o u t  o v e r c o m i n g  h e r  a n x i e t y 

o f  t r a v e l .  T h i s  w a s  t h e  f i r s t  t i m e  s h e  t r a v e l e d  w i t h o u t 

u s  a n d  w e  w e r e  a l l  v e r y  c o n c e r n e d .  

 

G V I  w a s  a b l e  t o  p u t  u s  i n  t o u c h  w i t h  s o m e  o f  t h e  o t h e r 

v o l u n t e e r s  o n  t h e  p r o j e c t  p r i o r  t o  t h e  p r o j e c t  d a t e s , 

t h i s  a l l o w e d  K a y l e y  t o  e s t a b l i s h  c o n t a c t  w i t h  o t h e r 

g i r l s  w i t h  s i m i l a r  a m b i t i o n .  T h i s  h e l p e d  e n o r m o u s l y . 

K a y l e y  a n d  a n o t h e r  g i r l  a r r a n g e d  t o  t r a v e l  t o g e t h e r 

o n  t h e  s a m e  f l i g h t  s o  t h e  f a c t  t h a t  s h e  w a s  t r a v e l i n g 

w i t h  s o m e o n e  e l s e  h e l p e d  s i g n i f i c a n t l y .  T h i s  w a s  t h e 

l o n g e s t  t i m e  w e  w e r e  a p a r t  f r o m  K a y l e y ,  b u t  s o c i a l 

m e d i a  p e r m i t t e d  u s  t o  s t a y  i n  c o n s t a n t  c o m m u n i c a -

t i o n .  T h e  s e g r e g a t i o n  w a s  n o t  c o n c e r n i n g  k n o w i n g 

t h a t  s h e  w a s  s a f e  a n d  h a v i n g  a  g r e a t  t i m e . 

 

I t  w a s  a  f a n t a s t i c  j o u r n e y  f o r  h e r.  A s  a  c o n s e q u e n c e , 

s h e  c a n  c o n f i d e n t l y  p r o v i d e  i n f o r m e d  o p i n i o n s  

w h e n e v e r  n e e d e d .  S h e  r e t u r n e d  w i t h  a  d e t a i l e d  

a c c o u n t  a n d  a  b a l a n c e d  v i e w  o f  t h e  s i t u a t i o n  i n  

S o u t h  A f r i c a ,  w h i c h  w a s  r e f r e s h i n g  a n d  s o m e t h i n g 

s h e  w i l l  n e v e r  f o r g e t .  S h e  i n t e n d s  t o  s p r e a d  t h e  

w o r d  a n d  c o n t i n u e  s u p p o r t i n g  G V I  d u e  t o  t h e  

i n v a l u a b l e  p r o d u c t i v e  w o r k  t h e y  a r e  d o i n g  t h r o u g h -

o u t  s e v e r a l  c o u n t r i e s . 

O f t e n  p a r e n t s  h a v e  d i f f i c u l t y  m a n a g i n g  c h a n g i n g 

a t t i t u d e s ,  a m b i t i o n  a n d  v i s i o n  o f  c h i l d r e n  d u r i n g 

t e e n  y e a r s .  T h e  G V I  p r o j e c t  b r o u g h t  a l l  t h i s  t o g e t h e r 

t h r o u g h  a n  e x p e r i e n c e  s h o w i n g  t h a t  t e e n a g e r s  c a n 

a d a p t  a n d  u s e  t h e i r  i n i t i a t i v e  w h e n  i m m e r s e d  i n 

d i v e r s e  e n v i r o n m e n t s .  W e  w o u l d 

w i t h o u t  a  d o u b t  r e c o m m e n d  G V I  a s 

a n  o r g a n i z a t i o n .

—  G I L L  A N D  B R I A N  W I L L I A M S

W e  w e r e  s o o n  r e a s s u r e d  t h r o u g h  
t h e  e f f i c i e n t  a n d  e f f e c t i v e  c o m m u n i c a t i o n 

w i t h  G V I  s t a f f  m e m b e r s .
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IMPACT
OUR

O U R  C O M M I T M E N T  T O  
L O N G -T E R M  P O S I T I V E  C H A N G E

T h e  s u c c e s s  o f  a l l  o u r  p r o j e c t s  i s  m e a s u r e d  a g a i n s t  t h e  o b j e c t i v e s  o f  t h e  U n i t e d  N a t i o n s  

S u s t a i n a b l e  D e v e l o p m e n t  G o a l s  ( U N  S D G s ) .  T h i s  m e a n s  t h a t  a l l  t h e  s h o r t- ,  m i d - ,  a n d  l o n g - t e r m  o b j e c t i v e s  

o f  a l l  o u r  s u s t a i n a b l e  d e v e l o p m e n t  p r o j e c t s  w o r l d w i d e  a r e  d e s i g n e d  t o  h e l p  u s  c o n t r i b u t e  t o w a r d  a c h i e v i n g  

t h e  1 7  g o a l s  t h e  U n i t e d  N a t i o n s  h a s  i d e n t i f i e d  a s  a c h i e v a b l e  b y  2 0 3 0 .

U N I T E D  N A T I O N S  S U S T A I N A B L E  D E V E L O P M E N T  G O A L S

L O C A L  P A R T N E R S

I n  a c c o r d a n c e  w i t h  U N  S D G  # 1 7,  P a r t n e r s h i p  F o r  T h e 

G o a l s ,  w e  e n s u r e  t h a t  a l l  o u r  p r o j e c t s  a r e  s e t  u p  i n 

c o l l a b o r a t i o n  w i t h  l o c a l  o r g a n i z a t i o n s  i n  a l l  l o c a t i o n s 

w h e r e  w e  o p e r a t e .  I t  i s  i n c r e d i b l y  i m p o r t a n t  t h a t  

s u s t a i n a b l e  d e v e l o p m e n t  p r o j e c t s  a r e  l e a d  b y  t h e 

o b j e c t i v e s  o f  l o c a l  c o m m u n i t y  m e m b e r s  a n d  o r g a n i z a -

t i o n s .  E n s u r e  t h e  p r o j e c t  i s  c o n t r i b u t i n g  t o w a r d  t h e i r 

s p e c i f i c  g o a l s ,  r a t h e r  t h a n  w h a t  a n  o u t s i d e r  m i g h t 

t h i n k  w o u l d  b e  g o o d  f o r  t h e  c o m m u n i t y  o r  e n v i r o n -

m e n t .  W e  a l s o  l o o k  a t  h o w  w e  c a n  b u i l d  l o c a l  c a p a c i t y 

b y  s u p p o r t i n g  i n - c o u n t r y  s t a k e h o l d e r s  t o  b e c o m e  

i n c r e a s i n g l y  s e l f- s u s t a i n i n g .  T h i s  h e l p s  u s  e n s u r e  o u r 

p a r t i c i p a n t s  a r e  a l w a y s  h e l p i n g  t o  m a k e  a  p o s i t i v e 

a n d  l o n g - t e r m  i m p a c t . 
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COMMITMENT
OUR ETHICAL

C H I L D  A N D  V U L N E R A B L E  
A D U LT  P R O T E C T I O N

O u r  C h i l d  P r o t e c t i o n  O f f i c e r s  a r e  

t r a i n e d  u p  t o  L e v e l  3  b y  C h i l d S a f e ,  a  g l o b a l  

o r g a n i z a t i o n  t h a t  h e l p s  c r e a t e  a w a r e n e s s 

a r o u n d  p r o p e r  c h i l d  p r o t e c t i o n  p r o c e s s e s  a n d 

a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e s  t o  u n s a f e  p r a c t i c e s .  W e 

a r e  a l s o  p a r t  o f  t h e  C h i l d S a f e  A l l i a n c e .  R e a d  o u r 

C h i l d  A n d  V u l n e r a b l e  A d u l t  P o l i c y  h e r e . 
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E N V I R O N M E N T A L  A N D  W I L D L I F E  P R O T E C T I O N

W e  a r e  c o m m i t t e d  t o  p r o t e c t i n g  t h e  l o c a l  e n v i r o n m e n t  a n d  w i l d l i f e  i n  t h e  a r e a s  i n  w h i c h  w e  o p e r a t e .  A l l  o u r  r e s e a r c h 

p r a c t i c e s  a r e  a l i g n e d  t o  t h e  g u i d e l i n e s  o f  t h e  l o c a l  p a r t n e r  o r g a n i z a t i o n s  w i t h  w h i c h  w e  w o r k .  F o l l o w i n g  t h e s e  e n s u r e s 

w e  d o  n o  h a r m ,  a n d  t h a t  a l l  d a t a  i s  d e l i v e r e d  t o  l o c a l  d e c i s i o n - m a k e r s  w h o  c a n  t r u l y  m a k e  a  l a s t i n g  i m p a c t . 
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WHILE ABROAD
COMMUNICATION
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Y O U R  A R R I V A L  E M A I L

H O W  T O  S T AY  I N  T O U C H  W H I L E  A B R O A D

Y O U R  I N - C O U N T R Y  C O N T A C T S

V o l u n t e e r s  a r e  u s u a l l y  k e p t  v e r y  b u s y  f r o m  t h e  

m o m e n t  t h e y  a r r i v e  t o  t h e  t i m e  t h e y  l e a v e .  T h e y  

m i g h t  b e  u n d e r g o i n g  t r a i n i n g ,  s t u d y i n g ,  e n g a g i n g  i n 

c o m m u n i t y  s e r v i c e ,  c o n d u c t i n g  b i o l o g i c a l  s u r v e y s ,  o r 

e n j o y i n g  a d v e n t u r e  a c t i v i t i e s .  A d d i t i o n a l l y ,  a  d e l a y  i n 

r e s p o n s e  c a n  r e s u l t  f r o m  t i m e  d i f f e r e n c e s  a s  w e l l  a s 

l i m i t e d  w i f i  a n d  p h o n e  c a p a b i l i t i e s  i n  s o m e  o f  o u r  

m o r e  r e m o t e  l o c a t i o n s .  F o r  p e r s o n a l  s a f e t y  a n d  c h i l d  

p r o t e c t i o n  r e a s o n s ,  p a r t i c i p a n t s  a r e  a l s o  o f t e n  n o t 

a l l o w e d  t o  t a k e  t h e i r  p h o n e s  w i t h  t h e m  o n t o  a  

O n c e  y o u r  c h i l d  h a s  b e e n  p i c k e d  u p 

a t  t h e  a i r p o r t  a n d  h a s  s e t t l e d  i n t o 

t h e i r  a c c o m m o d a t i o n ,  o u r  t e a m  w i l l 

s e n d  o v e r  a n  e m a i l  c o n f i r m i n g  t h a t 

t h e y  h a v e  a r r i v e d  s a f e l y . 

U p o n  c o n f i r m i n g  y o u r  b o o k i n g ,  y o u r  s u p p o r t  

c o o r d i n a t o r  w i l l  s e n d  o v e r  t w o  i n - c o u n t r y  c o n t a c t s ,  

i n c l u d i n g  t h e  n u m b e r  o f  t h e  p r o j e c t  m a n a g e r  i n  y o u r 

s p e c i f i c  l o c a t i o n ,  a s  w e l l  a s  t h e i r  s e c o n d - i n - c o m m a n d .  

I f  r e q u e s t e d ,  w e  c a n  a l s o  p r o v i d e  t h e  n u m b e r  o f 

p r o j e c t .  T h i s  m e a n s  m o s t  p a r t i c i p a n t s  o f t e n  d o  n o t 

m a k e  m u c h  c o n t a c t  w i t h  p e o p l e  b a c k  h o m e .  T h i s  i s 

n o t  a  c a u s e  f o r  c o n c e r n  b u t  i s  r a t h e r  a  s i g n  t h a t  t h e y 

a r e  e n j o y i n g  t h e m s e l v e s ,  s o c i a l i z i n g ,  a n d  g e t t i n g  

i n v o l v e d  i n  t h e  w o r k  a t  h a n d .  I f  y o u  w o u l d  l i k e  t o 

m a k e  c o n t a c t  f r o m  h o m e ,  p l e a s e  n o t e  t h a t  t h i s  i s 

d e p e n d a n t  o n  w h e t h e r  o r  n o t  y o u r  c h i l d  i s  e n g a g e d  

i n  a n  a c t i v i t y ,  l i k e  d i v i n g ,  o r  i n  t h e  m i d d l e  o f  t h e i r 

r e g u l a r  s l e e p  s c h e d u l e . 

a n o t h e r  G V I  s t a f f  m e m b e r  o n  b a s e .  Y o u ’ r e  a l s o  s t i l l 

w e l c o m e  t o  c o n t a c t  y o u r  s u p p o r t  c o o r d i n a t o r  i f  

y o u  f e e l  y o u  n e e d  h e l p ,  a n d  w i l l  h a v e  a c c e s s  t o  o u r 

2 4 - h o u r  e m e r g e n c y  l i n e . 
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Y O U R  S O C I A L  M E D I A  U P D A T E S

A l l  o u r  b a s e s  a r o u n d  t h e  w o r l d  h a v e  t h e i r  o w n  F a c e b o o k  p a g e s  w h e r e  t h e y  s h a r e 

t h e i r  l a t e s t  i m p a c t  s t o r i e s .  Y o u ’ r e  l i k e l y  t o  s p o t  s o m e  o f  y o u r  c h i l d ’ s  w o r k  b y  k e e p i n g  y o u r  e y e 

o n  t h e i r  l o c a t i o n ’ s  F a c e b o o k  u p d a t e s .

G V I  C A MBODI A 
K H A MP ONG CH A M

G V I  INDI A 
M A DH YA PR A DE SH

G V I  FI JI 
DAWA S A MU

G V I  NEPA L 
P OK H A R A

G V I  S OU T H A FRIC A 
C A PE T OWN

G V I  COS TA RIC A 
JA L OVA

G V I  L AOS 
L UA NG PR A BA NG

G V I  GH A N A 
C A PE COA S T

G V I  PERU
CUS CO

G V I  S OU T H A FRIC A 
L IMP OP O

G V I  COS TA RIC A 
QUEP OS

G V I  ME X ICO 
A K UM A L

G V I  GREECE 
GI A NNI T S OCHORI

G V I  SE YCHEL L E S 
CURIEUSE

G V I  T H A IL A ND 
CHI A NG M A I

G V I  FI JI 
C AQA L A I

G V I  ME X ICO 
PL AYA DEL  C A RMEN

G V I  INDI A 
K ER A L A

G V I  SE YCHEL L E S 
M A HE

G V I  T H A IL A ND 
PH A NG NG A
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W e  h i g h l y  r e c o m m e n d  s e t t i n g  u p  a  p a r e n t  g r o u p 

a s  s o o n  a s  p o s s i b l e  a f t e r  b o o k i n g  t h e  t r i p .  T h i s 

c a n  b e  d o n e  o n  s e c u r e  p e r s o n a l  m e s s a g i n g  

p l a t f o r m s  a n d  p r o v i d e s  a  s u p p o r t  s y s t e m 

t h r o u g h o u t  t h e  p r o c e s s .  To  p r o t e c t  e v e r y o n e ’ s 

p r i v a c y ,  w e  c a n  o n l y  s h a r e  c o n t a c t  d e t a i l s  

b e t w e e n  p a r e n t s  i f  b o t h  w o u l d  l i k e  t o  c o n t a c t  o n e 

a n o t h e r.  S i m p l y  a s k  y o u r  S u p p o r t  C o o r d i n a t o r  t o 

s e n d  o u t  a  r e q u e s t  t o  o t h e r  p a r e n t s  a n d  t h e y  w i l l 

g e t  b a c k  t o  y o u  w i t h  a  l i s t  o f  d e t a i l s . 

S E T T I N G  U P  A  P A R E N T  G R O U P
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SAFETY
SUPPORT &
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T h e  f i r s t  s t e p  i n  a n y  p a r t i c i p a n t ’s  G V I  j o u r n e y  i s  t o  c o m p l e t e  a n  a p p l i c a t i o n .  T h i s  f o r m  i s 
u s e d  t o  a c c e s s  a  p a r t i c i p a n t ’s  i n t e r e s t s  s o  t h a t  w e  c a n  f i n d  o u t  h o w  b e s t  t o  h e l p  t h e m  l e a r n 
a n d  m a k e  a n  i m p a c t  a b r o a d . 

O n c e  w e ’ v e  r e c e i v e d  a  p a r t i c i p a n t ’s  a p p l i c a t i o n ,  o n e  o f  o u r  E n r o l m e n t  M a n a g e r s  w i l l  b e  i n 
t o u c h .  T h e i r  r o l e  i s  t o  l e a r n  m o r e  a b o u t  t h e  p a r t i c i p a n t  c u r r e n t  k n o w l e d g e  a n d  s k i l l s  s o  t h a t 
w e  c a n  m a k e  s u r e  t h e  p r o g r a m  t h e y  h a v e  s e l e c t e d  i s  a  g o o d  m a t c h . 

I n  o r d e r  f o r  a  p a r t i c i p a n t  t o  s e c u r e  t h e i r  s p o t  o n  a  G V I  p r o g r a m ,  t h e y  n e e d  t o  m a k e  a  
d e p o s i t .  T h e  r e s t  o f  t h e  p r o g r a m  f e e  n e e d s  t o  b e  p r o v i d e d  b e f o r e  t h e  p r o g r a m  s t a r t  d a t e  
a n d  c a n  b e  c o m p l e t e d  i n  a  s e r i e s  o f  i n s t a l l m e n t s . 

Yo u r  S u p p o r t  C o o r d i n a t o r  w i l l  s e n d  t h r o u g h  a  l o c a l  o r i e n t a t i o n  g u i d e  a n d  a  p r o g r a m 
w o r k  t r a i n i n g  g u i d e .  P a r t i c i p a n t s  a r e  r e q u i r e d  t o  r e a d  t h o u g h  t h e s e  g u i d e s ,  i n  a d d i t i o n  
t o  p a c k i n g ,  b o o k i n g  f l i g h t s ,  a r r a n g i n g  a  v i s a ,  a n d  c h e c k i n g  i n  w i t h  a  d o c t o r  a b o u t  
r e q u i r e d  v a c c i n a t i o n s .

A l l  p a r t i c i p a n t s  w h o  h a v e  s e c u r e d  t h e i r  p l a c e  a r e  i n t r o d u c e d  t o  a  p e r s o n a l  S u p p o r t  
C o o r d i n a t o r  w h o s e  r o l e  i s  t o  o v e r s e e  t h e  p r e - d e p a r t u r e  j o u r n e y .  T h e y  a r e  t h e r e  t o  g u i d e 
p a r t i c i p a n t s  t h r o u g h  a d m i n i s t r a t i v e  t a s k s  a n d  a n s w e r  a n y  n e w  q u e s t i o n s  t h a t  c o m e  u p .

C O M P L E T E  A N  A P P L I C A T I O N

S P E A K  T O  A N  E N R O L M E N T  M A N A G E R

J O I N  A  P R O G R A M

P R E P A R E  F O R  T H E  T R I P

M E E T  Y O U R  P E R S O N A L  S U P P O R T  C O O R D I N A T O R

P R E - D E P A R T U R E

D E P A R T U R E

S U P P O R T

S U P P O R T  &  S A F E T Y
W e  w o n ’ t  s u g a r c o a t  i t  —  Tr a v e l i n g  a b r o a d  i s  u s u a l l y  a 

c o m p l e x  p r o c e s s  t h a t  c a r r i e s  a n  e l e m e n t  o f  r i s k .  B u t  t h i s 

i s  e x a c t l y  w h y  w e ’ r e  p a s s i o n a t e  a b o u t  p r o v i d i n g  e x t e n s i v e 

s u p p o r t  t h r o u g h o u t  t h e  p r o c e s s  a s  w e l l  a s  t h e  h i g h e s t  s a f e t y 

s t a n d a r d s  d u r i n g  t h e  i n - c o u n t r y  p h a s e .  W e  b e l i e v e  t h a t  

v o l u n t e e r i n g  a b r o a d  s h o u l d  n o t  o n l y  b e  i m p a c t f u l ,  b u t  a n  

e n j o y a b l e  e x p e r i e n c e  t h a t  c a r r i e s  a s  l i t t l e  r i s k  a s  p o s s i b l e . 

T h i s  i s  e x a c t l y  h o w  w e ’ v e  b e e n  a b l e  t o  m a i n t a i n  o u r  

r e p u t a t i o n  a s  o n e  o f  t h e  m o s t  h i g h l y  r e s p e c t e d  v o l u n t e e r-

i n g  o r g a n i z a t i o n s  i n  t h e  s e c t o r  o v e r  t h e  p a s t  t w o  d e c a d e s 

t h r o u g h  o u r  a b i l i t y  t o  m a n a g e  y o u n g  p e o p l e  i n  r e m o t e  

a n d  c h a l l e n g i n g  e n v i r o n m e n t s . 

U p o n  a r r i v a l  a t  t h e  a i r p o r t ,  p a r t i c i p a n t s  w i l l  b e  g r e e t e d  b y 

a  G V I  s t a f f  m e m b e r.  A l l  G V I  s t a f f  a r e  o u r  o w n  a n d  a l l  o u r 

p r o g r a m s  a r o u n d  t h e  w o r l d  a r e  r u n  b y  o u r  s t a f f .  A l l  G V I  f i e l d 

s t a f f  a r e  b a c k g r o u n d  c h e c k e d ,  E m e r g e n c y  F i r s t  R e s p o n s e  a n d 

s a f e t y  t r a i n e d .  O u r  m i n i m u m  s t a f f  t o  p a r t i c i p a n t  r a t i o  i s  o n e 

t o  s i x ,  a l t h o u g h  o n  s e v e r a l  b a s e s  w e  h a v e  a  r a t i o  o f  o n e  t o 

t h r e e .  O n c e  r e t u r n i n g  f r o m  o u r  p r o g r a m s ,  p a r t i c i p a n t s  w i l l  

b e  c o n t a c t e d  b y  t h e i r  E n r o l m e n t  M a n a g e r  t o  p r o v i d e  

f e e d b a c k  o n  t h e i r  p r o g r a m .  T h e y  a l s o  b e  a d d e d  a u t o m a t i c a l l y 

t o  o u r  a l u m n i  s u p p o r t  n e t w o r k ,  w h i c h  w i l l  g i v e  t h e m  

a c c e s s  t o  s p e c i a l  o f f e r s ,  p r o f e s s i o n a l  o p p o r t u n i t i e s ,  a n d 

c o n n e c t i o n s  f r o m  a r o u n d  t h e  w o r l d .
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W e  a d v i s e  t h a t  i f  t h e  p a r t i c i p a n t  i s  u n d e r  1 8 ,  t h e y  t a k e  a d v a n t a g e  o f  t h e  c h o s e n  a i r l i n e ’s 
o w n  m i n o r  p r o g r a m ,  w h i c h  i n v o l v e s  a n  a s s i g n e d  c h a p e r o n e  w h o  t r a v e l s  w i t h  t h e  m i n o r  a l l 
t h e  w a y  a n d  e n s u r e s  t r a n s f e r s  a r e  m a n a g e d  c o r r e c t l y . 

P a r t i c i p a n t s  a r r i v i n g  i n  t h e  c o u n t r y  w i l l  b e  m e t  a t  t h e  a i r p o r t  b y  a  t r a i n e d  a n d  v e t t e d  G V I 
s t a f f  m e m b e r.  F r o m  t h e r e  t h e y  w i l l  b e  t r a n s p o r t e d  t o  t h e  a c c o m m o d a t i o n  i n  a  v e h i c l e  t h a t 
h a s  u n d e r g o n e  a  s a f e t y  c h e c k  b y  a  G V I  s t a f f  m e m b e r. 

A f t e r  s e t t l i n g  i n t o  t h e i r  n e w  a c c o m m o d a t i o n ,  a l l  p a r t i c i p a n t s  a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  h e a l t h 
a n d  s a f e t y  t r a i n i n g  a n d  a t t e n d  a  l o c a l  o r i e n t a t i o n  p r e s e n t a t i o n .  T h e y  a r e  t r a i n e d  o n  h o w  t o 
a v o i d  r i s k  a n d  l e a r n  a b o u t  t h e  c u l t u r a l  c o n t e x t  o f  t h e  r e g i o n . 

F L I G H T S  ( N O T  I N C L U D E D  I N  P R O G R A M  C O S T )

I N - C O U N T R Y  A I R P O R T  P I C K  U P

W E L C O M E  T O  Y O U R  L O C A T I O N

A R R I V A L

P R O G R A M  S TA R T

S U P P O R T

25

S U P P O R T

B e f o r e  s t a r t i n g  a n y  k i n d  o f  p r o j e c t  w o r k ,  a l l  p a r t i c i p a n t s  a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  p r o j e c t 
t r a i n i n g .  T h i s  i n v o l v e s  a  c o u r s e  o f  p r e s e n t a t i o n s  c o v e r i n g  a  r a n g e  o f  r e l e v a n t  t o p i c s  a n d 
o n -t h e - j o b  s u p p o r t  f r o m  G V I  s t a f f .

O n c e  i n i t i a l  t r a i n i n g  i s  c o m p l e t e ,  p a r t i c i p a n t s  c a n  s t a r t  t o  e n g a g e  i n  w o r k  t h a t  m a k e s  a n 
i m p a c t .  O n  a l l  G V I  p r o j e c t s  p a r t i c i p a n t s  c o n t r i b u t e  t o w a r d  l o n g -t e r m  l o c a l  a n d  g l o b a l 
s u s t a i n a b l e  d e v e l o p m e n t  e f f o r t s .

T h r o u g h o u t  t h e  c o u r s e  o f  t h e i r  p r o g r a m  p a r t i c i p a n t s  w i l l  b e  a s k e d  t o  r e f l e c t  o n  t h e 
i s s u e s  t h e y ’ v e  e n g a g e d  w i t h  d u r i n g  t h e i r  s e r v i c e .  T h e i r  f i n a l  o p p o r t u n i t y  t o  d i s c u s s  t h e i r 
e x p e r i e n c e s  w i l l  b e  d u r i n g  t h e  l e a v i n g  p r e s e n t a t i o n . 

U p o n  c o m p l e t i o n  o f  t h e  p r o j e c t ,  G V I  s t a f f  w i l l  t r a n s p o r t  p a r t i c i p a n t s  f r o m  t h e i r 
a c c o m m o d a t i o n  t o  t h e  a i r p o r t .  W e ’ l l  e n s u r e  t h a t  p a r t i c i p a n t s  a r r i v e  i n  t i m e  t o  c h e c k  i n , 
p r e p a r e  f o r,  a n d  b o a r d  t h e i r  f l i g h t .

P R O J E C T  T R A I N I N G

P R O J E C T  W O R K

L E A V I N G  P R E S E N T A T I O N

A I R P O R T  D R O P  O F F

P R O G R A M  S TA R T

D E P A R T U R E
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PROTOCOLS
SAFET Y

A L L  I N - C O U N T R Y  F I E L D  S T A F F  A R E  O U R  O W N

A l l  s t a f f  e m p l o y e d  i n  a l l  o u r  l o c a t i o n s  a r e  o u r  o w n .  E a c h  i s  r e c r u i t e d ,  v e t t e d ,  a n d  t r a i n e d  b y  u s . 

I n  m a n y  c a s e s ,  t h e y  a r e  G V I  a l u m n i  w h o s e  d e d i c a t i o n ,  e n t h u s i a s m ,  a n d  s k i l l  p a r t i c u l a r l y  i m p r e s s e d  u s .  E n s u r i n g  t h a t 

a l l  s t a f f  a r e  o u r  o w n  e n a b l e s  u s  t o  p r o v i d e  a  s a f e  a n d  s e c u r e  e n v i r o n m e n t  f o r  p a r t i c i p a n t s  a t  a l l  t i m e s . 
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O U R  S TA F F
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A L L  G V I  F I E L D  S T A F F  A R E  
E M E R G E N C Y  F I R S T  R E S P O N S E  

( E F R )  C E R T I F I E D

A L L  G V I  F I E L D  S T A F F  H A V E  
U N D E R G O N E  O F F - S I T E  S A F E T Y  T R A I N I N G

B e f o r e  a n y  s t a f f  m e m b e r  i s  a l l o w e d  o n t o  a  p r o j e c t ,  t h e y  m u s t  f i r s t  u n d e r g o  a n  o f f- s i t e  s a f e t y  t r a i n i n g 

c o u r s e  d e s i g n e d  a c c o r d i n g  t o  i n t e r n a t i o n a l l y  a c c e p t e d  s a f e t y  p r a c t i c e s .  I t  i n c l u d e s  t r a i n i n g  o n  h o w  t o  c o n d u c t 

o n - t h e - s p o t  r i s k  a s s e s s m e n t s  a n d  p u t  e f f e c t i v e  c o n t r o l  m e a s u r e s  i n  p l a c e ,  h o w  t o  d e v e l o p ,  a p p l y ,  a n d  u p d a t e

 e m e r g e n c y  a c t i o n  p l a n s ,  h o w  t o  d e v e l o p  a  c r i s i s  m a n a g e m e n t  p l a n  a n d  h o w  t o  a p p l y  i t ,  a s  w e l l  a s  w h e n  a n d 

h o w  t o  c o n d u c t  p e r i o d i c a l  h e a l t h  a n d  s a f e t y  p r o t o c o l  r e v i e w s  w i t h  G V I  s e n i o r  m a n a g e m e n t . 

E a c h  a n d  e v e r y  o n e  o f  o u r  i n - c o u n t r y  f i e l d  s t a f f  i s 

E F R  c e r t i f i e d .  M a n y  a r e  a l s o  c e r t i f i e d  E F R  i n s t r u c-

t o r s .  A  f u l l y  s t o c k e d  E F R  m e d i c a l  k i t  i s  a v a i l a b l e  o n 

e a c h  b a s e .  I t  i s  c h e c k e d  a n d  r e s t o c k e d  a f t e r  a n y 

i n c i d e n t  o r  e v e r y  t h r e e  m o n t h s .  A n  a s s i g n e d  d r i v e r, 

w h o  i s  l i c e n s e d ,  a n d  f a m i l i a r  w i t h  t h e  a r e a  i s  a l s o 

a v a i l a b l e  2 4 / 7  t o  p r o v i d e  a  l i f t  t o  a  m e d i c a l  f a c i l i t y 

i f  n e e d e d .  R e g u l a r  v e h i c l e  c h e c k s  a l s o  e n s u r e  t h a t 

t r a n s p o r t  t o  a  m e d i c a l  f a c i l i t y  w i l l  n o t  b e  h i n d e r e d 

b y  m e c h a n i c a l  i s s u e s . 
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A L L  G V I  F I E L D  S T A F F  H A V E  
C O M P L E T E D  C H I L D  P R O T E C T I O N  T R A I N I N G

A l l  i n - c o u n t r y  s t a f f  a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  C h i l d  P r o t e c t i o n  Tr a i n i n g ,  t o  e n a b l e  t h e m  t o  s p o t  a n d  r e s p o n d  t o  a n y 

p o t e n t i a l  t h r e a t s  a c c o r d i n g  t o  i n t e r n a t i o n a l l y  a c c e p t e d  s t a n d a r d s .  I n  a l l  o u r  l o c a t i o n s  w o r l d w i d e  a p p o i n t e d  s t a f f 

m e m b e r s  t a k e  o n  t h e  r o l e  o f  a s s i g n e d  C h i l d  P r o t e c t i o n  O f f i c e r s .  T h e y  m a i n t a i n  c o n t a c t  w i t h  i n - c o u n t r y  p r o f e s s i o n a l s 

e m p l o y e d  b y  l o c a l  c h i l d  p r o t e c t i o n  s e r v i c e s . 

O U R  S TA F F
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A L L  G V I  S T A F F  H A V E  
B E E N  B A C K G R O U N D  C H E C K E D

E v e r y  s i n g l e  o n e  o f  o u r  p a r t i c i p a n t s  a n d  s t a f f  m e m -

b e r s ,  i n c l u d i n g  o f f i c e  s t a f f ,  h a v e  u n d e r g o n e  a  b a c k -

g r o u n d  c h e c k .  O n  t h e  r a r e  o c c a s i o n  w h e n  b a c k g r o u n d 

c h e c k s  c a n n o t  b e  s e c u r e d ,  w e  r e q u i r e  p a r t i c i p a n t s  t o 

s u p p l y  c h a r a c t e r  r e f e r e n c e s  i n s t e a d . 



W E  H A V E  A  H I G H  S T A F F  T O  P A R T I C I P A N T  R A T I O

O u r  m i n i m u m  s t a f f  t o  p a r t i c i p a n t  r a t i o  i s  o n e  t o  s i x ,  a l t h o u g h  o n  s e v e r a l  b a s e s  w e  h a v e  a  r a t i o  o f  o n e  t o  t h r e e . 

T h e  r a t i o  v a r i e s  o n  t h e  l e v e l  o f  s u p p o r t  r e q u i r e d  f o r  e a c h  a c t i v i t y  a n d  t h e  n u m b e r  o f  p a r t i c i p a n t s  i n v o l v e d  i n  t h e 

p r o g r a m  a t  a n y  p a r t i c u l a r  t i m e .  T h i s  h e l p s  e n s u r e  t h a t  n o  m a t t e r  w h a t  t h e  s i t u a t i o n ,  t h e r e  w i l l  b e  a  s u f f i c i e n t 

n u m b e r  o f  s t a f f  m e m b e r s  t o  s a f e l y  m a n a g e  a n y  s i t u a t i o n . 
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O U R  S TA F F

A L L  S E R V I C E S  A R E  
P R O V I D E D  B Y  O R  D I R E C T LY  
S U P E R V I S E D  B Y  G V I  S T A F F

G V I  s t a f f  o v e r s e e  e v e r y  e l e m e n t  o f  o u r  p r o g r a m s . 

I n  m a n y  c a s e s ,  t h e y  p r o v i d e  t r a n s p o r t  t o  a n d  f r o m 

t h e  a i r p o r t ,  t o  t h e  p r o j e c t s  e v e r y  d a y ,  a n d  d u r i n g 

a n y  s i d e  t r i p s .  W h e n  o t h e r  t r a n s p o r t  i s  n e c e s s a r y , 

s t a f f  t r a v e l  w i t h  t h e  p a r t i c i p a n t s  t o  a n d  f r o m  t h e i r 

d e s t i n a t i o n .  T h e y  a l s o  s t a y  w i t h  p a r t i c i p a n t s  a t  t h e i r 

a c c o m m o d a t i o n ,  o r  v e r y  c l o s e  n e a r b y ,  a n d  s h a r e  j u s t 

a b o u t  e v e r y  m e a l  w i t h  p a r t i c i p a n t s  o n  t h e  p r o j e c t . 
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R I S K  A U D I T SI N T E R N A T I O N A L  S A F E T Y  S T A N D A R D S

L O C A L  M O N I T O R I N G

C L E A R  C O M M U N I C A T I O N  C H A N N E L S

B e f o r e  w e  a d d  a n y  a c c o m m o d a t i o n ,  t o u r  o p e r a t o r, 

o r  i n - c o u n t r y  l o c a l  p a r t n e r  t o  o u r  i t i n e r a r y , 

o u r  i n - c o u n t r y  s t a f f  c o n d u c t  a n  i n - d e p t h  r i s k  a u d i t 

o f  t h e i r  s e r v i c e s  i n  c o l l a b o r a t i o n  w i t h  m e m b e r s  o f 

o u r  s e n i o r  m a n a g e m e n t  t e a m . 

O n l y  o n c e  e v e r y o n e  a g r e e s  t h a t  t h e  p a r t n e r  i s  f u l l y 

v e t t e d  d o  w e  a g r e e  t o  m a k e  t h i s  s e r v i c e  a v a i l a b l e  t o 

p o t e n t i a l  p r o g r a m  p a r t i c i p a n t s . 

W e  m o n i t o r  g o v e r n m e n t a l  f o r e i g n  p o l i c y  s i t e s  l i k e 

t h e  U K ’ s  F o r e i g n  a n d  C o m m o n w e a l t h  O f f i c e ,  t h e  U S 

S t a t e  D e p a r t m e n t ,  a n d  t h e  A u s t r a l i a n  D e p a r t m e n t  o f 

F o r e i g n  A f f a i r s  t o  e n s u r e  t h a t  w e  a r e  a w a r e  o f  a n y 

p o t e n t i a l  i s s u e s  o n  t h e  h o r i z o n . 

W e  a l s o  s t a y  a b r e a s t  o f  l o c a l  g o v e r n m e n t  u p d a t e s 

i n  t h e  c o u n t r i e s  i n  w h i c h  w e  o p e r a t e  a n d  m a i n t a i n 

c l o s e  c o n t a c t  w i t h  l o c a l  p a r t n e r s  o p e r a t i n g  i n  o u r 

l o c a t i o n  o r  n e a r b y . 

F o r  a n y  p l a n  t o  o p e r a t e  e f f e c t i v e l y ,  c o m m u n i c a t i o n 

c h a n n e l s  n e e d  t o  b e  s e t u p  a n d  m a i n t a i n e d .  W e 

e n s u r e  t h a t  a l l  s t a f f  a n d  p a r t i c i p a n t s  o n  b a s e  h a v e 

t h e  c o n t a c t  d e t a i l s  o f  a  s e n i o r  s t a f f  m e m b e r  o n 

b a s e ,  w h o  c a n  c o n t a c t  l o c a l  s u p p o r t  s t a f f  a n d  o u r 

c e n t r a l  s u p p o r t  o f f i c e . 

I t  i s  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  a  s e n i o r  m e m b e r  o f  s t a f f 

o n  b a s e  t o  e n s u r e  t h a t  o u r  l o c a l  p a r t n e r s h i p s  a r e 

w e l l - m a i n t a i n e d . 
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R I S K  M I T I G AT I O N

E M E R G E N C Y  A C T I O N  P L A N S

C R I S I S  M A N A G E M E N T  P L A N S

E V A C U A T I O N  P L A N

A l l  m a j o r  f o r e s e e a b l e  i n c i d e n t s  h a v e  a 

c o r r e s p o n d i n g  E m e r g e n c y  A c t i o n  P l a n .

E a c h  b a s e  i s  a l s o  r e q u i r e d  t o  h a v e  a  f o r m a l 

c r i s i s  m a n a g e m e n t  p l a n  i n  p l a c e .  I t  r e q u i r e s  t h a t 

s t a f f  m e m b e r s  t a k e  c o n t r o l  o f  t h e  s i t u a t i o n ,  p r o v i d e 

s e c u r i t y ,  s t a r t  d e l i v e r i n g  e m e r g e n c y  c a r e ,  a n d 

c o n t a c t  s e n i o r  m a n a g e m e n t .

A l l  b a s e s ,  n o  m a t t e r  h o w  r e m o t e ,  h a v e  a  m e d i c a l 

a n d  c r i s i s  e v a c u a t i o n  p l a n  i n  p l a c e .
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C H E C K S ,  M A I N T E N A N C E  &  R E S T O C K I N G

A l l  v e h i c l e s ,  a c t i v i t y  e q u i p m e n t ,  l i k e  d i v i n g  k i t s  a n d  t e l e m e t r y  d e v i c e s ,  s a f e t y  e q u i p m e n t ,  l i k e  f i r s t 

a i d  k i t s  a n d  f i r e  e x t i n g u i s h e r s ,  a r e  c h e c k e d  o n  a  r e g u l a r  b a s i s .  A f t e r  a n y  t y p e  o f  i n c i d e n t ,  a  t h o r o u g h 

c h e c k  i s  a l s o  c o n d u c t e d .  E v e r y  y e a r  m a n y  o f  o u r  b a s e s  a l s o  t a k e  o n e  w e e k  o r  t w o  t o  w o r k  o n l y  o n 

m a i n t e n a n c e ,  r e s t o c k i n g ,  a n d  r e p a i r s .
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R I S K  M I T I G AT I O N

2 4 - H O U R  E M E R G E N C Y  L I N E

R E P O R T I N G

O u r  e m e r g e n c y  p h o n e  l i n e  g i v e s  y o u  d i r e c t  a c c e s s 

t o  o u r  t r a i n e d  H e a l t h  a n d  S a f e t y  C o o r d i n a t o r s  a s 

w e l l  a s  s e n i o r  m a n a g e m e n t  a t  a n y  t i m e  o f  d a y  o r 

n i g h t ,  w h e r e v e r  y o u  m i g h t  b e  i n  t h e  w o r l d .  O n c e  t h e 

i n c i d e n t  i s  n o t e d ,  t h e  e m e r g e n c y  a c t i o n  p l a n  f o r  t h i s 

s p e c i f i c  s c e n a r i o  w i l l  t a k e  i m m e d i a t e  e f f e c t . 

U P D A T E S  E V E R Y  Q U A R T E R  O R  A F T E R  E V E R Y  I N C I D E N T

A l l  i n - c o u n t r y  s t a f f  a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  a 

f o r m a l  H e a l t h  A n d  S a f e t y  r e p o r t  a f t e r  a n y  i n c i d e n t , 

w h e t h e r  m a j o r  o r  m i n o r,  o r,  i f  n o  s u c h  i n c i d e n t 

o c c u r r e d ,  e v e r y  q u a r t e r.  T h e y  a r e  t o  u p d a t e  S e n i o r 

M a n a g e m e n t  a b o u t  a n y  n e w  r i s k s  t h e y  h a v e  b e e n 

m a d e  a w a r e  o f ,  o n  b a s e ,  i n  t h e i r  s p e c i f i c  l o c a t i o n , 

i n  t h e i r  c i t y ,  t o w n ,  o r  d i s t r i c t ,  i n  t h e i r  c o u n t r y ,  o r  i n 

t h e  r e g i o n  w h e r e  t h e y  a r e  s t a t i o n e d .  I n  c o l l a b o r a t i o n 

w i t h  S e n i o r  M a n a g e m e n t ,  r i s k  a s s e s s m e n t s ,  e m e r-

g e n c y  a c t i o n  p l a n s ,  c r i s i s  m a n a g e m e n t  p l a n s ,  a n d 

e v a c u a t i o n  p l a n s  a r e  t h e n  u p d a t e d  a c c o r d i n g l y . 
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M E D I C A L  A N D  D I E T A R Y  
R E Q U I R E M E N T S

W e  r e q u i r e  t h a t  a l l  p r e - e x i s t i n g  m e d i c a l 

c o n d i t i o n s  a n d  d i e t a r y  r e q u i r e m e n t s  b e  d i s c l o s e d 

b e f o r e h a n d .  T h i s  i s  t h e  o n l y  w a y  f o r  u s  t o  s u p p o r t 

t h e  a d v i c e  o f  l i c e n s e d  m e d i c a l  p r o f e s s i o n a l s  a n d 

e n s u r e  t h a t  p a r t i c i p a n t s  a r e n ’ t  e x p o s e d  t o  a n y 

f o o d s ,  e n v i r o n m e n t s ,  o r  o t h e r  c i r c u m s t a n c e s  t h a t 

c o u l d  p o t e n t i a l l y  c a u s e  t h e m  h a r m  o r  o f f e n s e .

P E R S O N A L  S A F E T Y  T R A I N I N G

L O C A L  S U P P O R T

A f t e r  s e t t l i n g  i n t o  t h e i r  a c c o m m o d a t i o n ,  a l l  p a r t i c i p a n t s 

a r e  r e q u i r e d  t o  c o m p l e t e  h e a l t h  a n d  s a f e t y  t r a i n i n g .  

T h i s  i n c l u d e s  g e n e r a l  i n s t r u c t i o n s  o n  h o w  t o  c o n d u c t 

o n e s e l f  a s  a  t r a v e l e r  i n  a  f o r e i g n  c o u n t r y  t o  e n s u r e  

y o u r  p e r s o n a l  s a f e t y  a s  w e l l  a s  t r a i n i n g  o n  h o w  t o  

a v o i d  s p e c i f i c  s a f e t y  i s s u e s  t o  b e  a w a r e  o f  i n  t h e i r  

p a r t i c u l a r  r e g i o n . 

T h e y  a r e  a l s o  p r o v i d e d  w i t h  a  c o m m u n i c a t i o n  c a r d  w i t h 

t h e  r e l e v a n t  n u m b e r s ,  c o n t a c t s ,  a n d  a d d r e s s e s  f o r  o u r 

o n  a n d  o f f- s i t e  s t a f f ,  i n c l u d i n g  t h e  2 4 - h o u r  e m e r g e n c y 

n u m b e r,  w h i c h  w e  a s k  t h e m  t o  k e e p  o n  t h e i r  p e r s o n  a t  a l l 

P a r t i c i p a n t s  h a v e  a c c e s s  t o  l o c a l  m e d i c a l  p r o f e s s i o n a l s  s u c h  a s  d o c t o r s ,  

m e d i c s ,  a n d  c o u n s e l l o r s ,  v e t t e d  b y  G V I  s t a f f  b e f o r e h a n d . 

t i m e s .  T h e y  w i l l  a l s o  r e c e i v e  c u l t u r a l  a w a r e n e s s  t r a i n -

i n g  a n d  a r e  i n s t r u c t e d  o n  h o w  t o  u s e  p e r s o n a l  p r o t e c-

t i v e  e q u i p m e n t  a p p r o p r i a t e  f o r  t h e  p r o j e c t . 

T h e y  a r e  a l s o  t r a i n e d  i n  h o w  t o  c o n d u c t  o n - t h e - s p o t 

r i s k  a s s e s s m e n t s  t o  u n d e r s t a n d  t h e  s e v e r i t y  o f  r i s k  i n 

a n y  g i v e n  s c e n a r i o  a n d  w h a t  t h e  a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e 

m i g h t  b e .  P a r t i c i p a n t s  a r e  a l s o  w a l k e d  t h r o u g h  t h e 

e m e r g e n c y  a c t i o n  p l a n s  i n  p l a c e  f o r  e a c h  b a s e  a n d  p r i n t 

o u t  v e r s i o n s  a r e  a v a i l a b l e  o n  a  d e s i g n a t e d  h e a l t h  a n d 

s a f e t y  b o a r d . 
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P E R S O N A L  S A F E T Y
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34

P E R S O N A L  S A F E T Y

S A F E T Y  O F  P E R S O N A L  B E L O N G I N G S

G V I - S P E C I F I C  T R A V E L  I N S U R A N C E

E l e c t r o n i c  d e v i c e s  a n d  o t h e r  v a l u a b l e s  c a n  b e 

k e p t  s a f e  i n  a  s e c u r e  l o c a t i o n  e i t h e r  a t  t h e 

a c c o m m o d a t i o n  o r  a t  t h e  p r o j e c t  m a n a g e r ’ s  o f f i c e .

W e  d o n ’ t  e n c o u r a g e  p a r t i c i p a n t s  t o  t a k e 

v a l u a b l e s  w i t h  t h e m  o u t s i d e  t h e  a c c o m m o d a t i o n 

t o  e n s u r e  t h e  s a f e t y  o f  t h e s e  v a l u a b l e s ,  o f  

p a r t i c i p a n t s ,  a n d  a n y  c h i l d r e n  o r  v u l n e r a b l e  a d u l t s .

O u r  i n s u r a n c e  p a r t n e r,  E n d s l e i g h ,  h a s  d e v e l o p e d  a n 

i n t e r n a t i o n a l  h e a l t h  i n s u r a n c e  p a c k a g e  s p e c i f i c a l l y 

c a t e r e d  t o  o u r  p a r t i c i p a n t s .  I t  c o v e r s  m e d i c a l 

e m e r g e n c y  a n d  d i s a s t e r  e v a c u a t i o n s .  A n  E n d s l e i g h 

G V I  i n t e r n a t i o n a l  h e a l t h  i n s u r a n c e  p o l i c y  i s  n o t 

c o v e r e d  i n  t h e  p r o g r a m  f e e ,  b u t  d e t a i l s  f o r  p u r c h a s -

i n g  o n e  c a n  b e  r e q u e s t e d  b y  c o n t a c t i n g  a n  E n r o l m e n t 

M a n a g e r,  S u p p o r t  C o o r d i n a t o r,  o r  E n d s l e i g h 

t h e m s e l v e s .  W e  r e q u i r e  t h a t  a l l  o u r  p a r t i c i p a n t s 

s u b m i t  p r o o f  o f  i n t e r n a t i o n a l  h e a l t h  i n s u r a n c e .
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W E  P R O V I D E  A D D I T I O N A L  
S U P P O R T  &  R E S O U R C E S  

O N  T E E N  P R O G R A M S

P a r t i c i p a n t s  u n d e r  t h e  a g e  o f  1 8  a r e  m i n o r s  a n d  t h e r e f o r e  r e q u i r e  a d d i t i o n a l  s u p p o r t ,  

s u c h  a s  g r e a t e r  s t a f f  a n d  a c c o m m o d a t i o n  r e s o u r c e s .  A d d i t i o n a l  r u l e s ,  o v e r  a n d  a b o v e  t h o s e 

r e q u i r e d  o f  o v e r  1 8  p a r t i c i p a n t s ,  a l s o  a p p l y  t o  u n d e r  1 8 s . 

G E N E R A L  R U L E S

O n  a n y  G V I  p r o g r a m ,  p a r t i c i p a n t s  o f  a l l  a g e s  a r e  r e q u i r e d 

t o  f o l l o w  g e n e r a l  h e a l t h  a n d  s a f e t y  g u i d e l i n e s .  T h e s e  i n c l u d e 

r e s p o n s i b l e  t r a v e l  g u i d e l i n e s  s u c h  a s  c u l t u r a l l y  a p p r o p r i a t e  d r e s s 

a n d  b e h a v i o u r,  e n v i r o n m e n t a l  p r o t e c t i o n  r e g u l a t i o n s ,  s u c h  a s 

n o t  r e m o v i n g  n a t u r a l  r e s o u r c e s  f r o m  p r o t e c t e d  a r e a s ,  a n d  a c t i v i t y 

g u i d e l i n e s ,  s u c h  a s  f o l l o w i n g  t h e  i n s t r u c t i o n s  o f  a  q u a l i f i e d 

D i v e m a s t e r.  U n d e r  1 8 s  a r e  a l s o  r e q u i r e d  t o  f o l l o w  t h e  g u i d e  o f 

a  c h a p e r o n e  a n d  t o  n o t  g o  a n y w h e r e  u n a c c o m p a n i e d .
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38

P E R S O N A L  S A F E T Y

C H A P E R O N E S

A C C O M M O D A T I O N  A N D  C U R F E W

W h i l e  o v e r  1 8  p a r t i c i p a n t s  h a v e  f r e e  t i m e  t o 

t h e m s e l v e s  i n  t h e  e v e n i n g s  a n d  o n  t h e  w e e k e n d s , 

u n d e r  1 8  p a r t i c i p a n t s  a r e  n e v e r  l e f t  u n s u p e r v i s e d . 

C h a p e r o n e s  a r e  a s s i g n e d  t o  a  g r o u p  o f  t h r e e  t o 

s i x  p a r t i c i p a n t s  a n d  i t  i s  t h e i r  r e s p o n s i b i l i t y  t o 

o v e r s e e  a l l  p a r t i c i p a n t  a c t i v i t i e s . 

T h i s  d o e s  n o t  m e a n  t h e y  d o n ’ t  g i v e  t h e 

p a r t i c i p a n t s  t h e i r  s p a c e ,  b u t  s i m p l y  e n s u r e s 

t h a t  u n d e r  1 8  p a r t i c i p a n t s  a r e  a l w a y s  u n d e r 

t r a i n e d  s u p e r v i s i o n  a t  a l l  t i m e s .

Te e n s  s l e e p  i n  l o d g i n g s  t h a t  a r e  c o m p l e t e l y 

s e p a r a t e  f r o m  t h o s e  o c c u p i e d  b y  p a r t i c i p a n t s  t h a t 

a r e  o v e r  t h e  a g e  o f  1 8 .  T h e  n u m b e r  o f  t e e n s  t o  a 

r o o m  v a r i e s  d e p e n d i n g  o n  t h e  l o c a t i o n ,  b u t  b o y s  a n d 

g i r l s  a l w a y s  s l e e p  i n  s e p a r a t e  d o r m s . 

L i g h t s o u t  t i m e ,  u s u a l l y  1 0  p m ,  i s  e n f o r c e d . 

D u r i n g  t h e  a d v e n t u r e  c o m p o n e n t  o f  t h e i r  t r i p  t e e n s 

m i g h t  b e  r e q u i r e d  t o  m o v e  f r o m  t h e i r  p r i m a r y 

l o c a t i o n  b u t  a l l  e x i s t i n g  a c c o m m o d a t i o n  r e g u l a t i o n s 

w i l l  s t i l l  a p p l y .
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P E R S O N A L  S A F E T Y

M E D I C A T I O N

D I S C I P L I N A R Y  P R O C E D U R E S

P a r e n t s  c a n  c h o o s e  w h e t h e r  i t  i s  t h e  r e s p o n s i b i l i t y 

o f  t h e i r  c h i l d  o r  G V I  s t a f f  t o  a d m i n i s t e r  m e d i c a t i o n 

p r e s c r i b e d  b y  a  l i c e n s e d  m e d i c a l  p r o f e s s i o n a l . 

B e f o r e  d e p a r t i n g  f o r  t h e i r  p r o j e c t ,  p a r e n t s  o f  u n d e r 

1 8 s  w i l l  b e  s e n t  a  f o r m  t o  c o m p l e t e  d e t a i l i n g  t h e 

s p e c i f i c  m e d i c a l  i n f o r m a t i o n  a n d  w h o  s h o u l d  b e 

r e s p o n s i b l e  f o r  a d m i n i s t r a t i o n .

A l l  p a r t i c i p a n t s  a n d  s t a f f ,  n o t  o n l y  u n d e r  1 8 ’ s ,  a r e 

h e l d  t o  a  f o r m a l  d i s c i p l i n a r y  p r o c e d u r e  i n  t h e  e v e n t 

o f  b o t h  m i n o r  a n d  m a j o r  t r a n s g r e s s i o n s . 

F o r  a l l  m i n o r  i s s u e s ,  f i r s t  a  v e r b a l  w a r n i n g  w i l l  b e 

g i v e n .  I f  t h e  i s s u e  p e r s i s t s ,  a  w r i t t e n  w a r n i n g  w i l l  b e 

i s s u e d .  F i n a l l y ,  a f t e r  n o  c h a n g e  i n  t h e  s i t u a t i o n ,  t h e 

p a r t i c i p a n t s  m i g h t  b e  a s k e d  t o  l e a v e  t h e  p r o g r a m .

U S A / C A :  + 1  8 8 8  6 5 3  6 0 2 8   |   U K / E U :  + 4 4  1 7 2 7  2 5 0  2 5 0   |   A U S :  + 6 1  3 8 6  5 2 1  0 0 6| 39U S A / C A :  + 1  8 8 8  6 5 3  6 0 2 8   |   U K / E U :  + 4 4  1 7 2 7  2 5 0  2 5 0   |   A U S :  + 6 1  3 8 6  5 2 1  0 0 6w w w . g v i u s a . c o m   |   w w w . g v i . c o . u k   |   w w w . g v i a u s t r a l i a . c o m . a u38

C O N S E R V A T I O N   |   A W A R E N E S S   |   D E V E L O P M E N TV O L U N T E E R  A N D  I N T E R N  A B R O A D  S I N C E  1 9 9 8



FLIGHTS
PREPARING FOR
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W e  h a v e  a  s t r i c t  z e r o - t o l e r a n c e  p o l i c y  c o n c e r n i n g 

d r u g s ,  a l c o h o l ,  b u l l y i n g ,  o r  a n y  o t h e r  t y p e  o f 

d e s t r u c t i v e  b e h a v i o r  f o r  a l l  a g e s .  I f  a  p a r t i c i p a n t 

s h o w s  a n y  s i g n  o f  t h i s  b e h a v i o r  t h e y  w i l l 

i m m e d i a t e l y  b e  d i s m i s s e d  f r o m  t h e  p r o g r a m  a n d 

t r a n s p o r t  w i l l  b e  p r o v i d e d  t o  a l t e r n a t i v e  a c c o m -

m o d a t i o n  s e p a r a t e  f r o m  t h e  o t h e r  p a r t i c i p a n t s .  I n 

t h e  c a s e  o f  t e e n s ,  t h e i r  g u a r d i a n s  w i l l  b e  c o n t a c t e d 

a n d  w e ’ l l  a d v i s e  t h a t  a r r a n g e m e n t s  b e  m a d e  t o  f i n d 

t r a n s p o r t  t o  t h e i r  h o m e  c o u n t r y  a s  s o o n  a s  p o s s i b l e . 

Z E R O  T O L E R A N C E  P O L I C Y



P R E P A R I N G  Y O U R  C H I L D  F O R  
T H E I R  F I R S T  I N T E R N AT I O N A L  F L I G H T

T h e  f i r s t  t i m e  y o u r  c h i l d  t r a v e l s  w i t h o u t  y o u  i s  o f t e n  a  p r o u d  m o m e n t  f o r  m a n y  p a r e n t s , 

b u t  i t  i s  a l s o  a n  i n c r e d i b l y  a n x i e t y - i n d u c i n g  e x p e r i e n c e .  W h i l e  w e  c a n ’ t  s p e a k  t o  t h e  e m o t i v e  a s p e c t s  

o f  t h e  e x p e r i e n c e ,  w e  c a n  h e l p  w i t h  d e m y s t i f y i n g  s o m e  p a r t s  o f  t h e  p r o c e s s .

M o s t  a i r l i n e s  h a v e  a  m a n d a t o r y  u n a c c o m p a n i e d  m i n o r  p r o g r a m .  I t  i n v o l v e s  a s s i g n i n g  a  c h a p e r o n e  

t o  t h e  c h i l d  w h o  w i l l  m e e t  t h e m  a t  t h e  b o a r d i n g  g a t e ,  t r a v e l  w i t h  t h e m  o n  t h e  f l i g h t ,  a n d  e n s u r e  t h e y  a r e  m e t 

o n  t h e  o t h e r  s i d e  w i t h  a n  i n d i v i d u a l  w h o  c a n  p r o v i d e  b o t h  p e r s o n a l  i d e n t i f i c a t i o n  a n d  w r i t t e n  p a r e n t a l  

c o n s e n t .  T h i s  i s  n o t  a  p r o g r a m  o v e r s e e n  b y  G V I ,  b u t  r a t h e r  a  s e r v i c e  t h a t  m i g h t  b e  o f f e r e d  b y  a  f l i g h t  

p r o v i d e r  c h o s e n  b y  a  p a r t i c i p a n t  a n d  t h e i r  p a r e n t s .

I t  i s  t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  t h e  c h a p e r o n e  a s s i g n e d  t o  y o u r  c h i l d  b y  t h e  u n a c c o m p a n i e d  m i n o r  p r o g r a m  

o f  y o u r  c h o s e n  f l i g h t  p r o v i d e r  t o  e n s u r e  t h a t  t h e y  r e a c h  t h e  b o a r d i n g  g a t e  o f  a n y  t r a n s f e r r i n g  f l i g h t  s a f e l y 

a n d  w i t h  e n o u g h  t i m e  t o  s p a r e .  A  f e w  a i r l i n e s  h a v e  a l s o  i m p l e m e n t e d  a  t r a c k i n g  s y s t e m  t h a t  a l l o w s  y o u  t o 

s e e  w h e r e  y o u r  c h i l d  i s  o n  t h e i r  j o u r n e y .  T h e y  a l s o  s o m e t i m e s  o f f e r  a  h e l p l i n e  a n d  2 4 - h o u r  e m e r g e n c y  

n u m b e r  s p e c i f i c a l l y  f o r  p a r e n t s  o f  c h i l d r e n  o n  t h e  u n a c c o m p a n i e d  m i n o r  p r o g r a m .

I f  y o u  w o u l d  l i k e  y o u r  c h i l d  t o  t r a v e l  w i t h  o t h e r  p a r t i c i p a n t s  j o i n i n g  t h e m  o n  t h e  p r o j e c t ,  j u s t  l e t  u s  k n o w , 

a n d  w e  w i l l  s e e  w h o  m i g h t  b e  t r a v e l i n g  f r o m  y o u r  a r e a .  T h i s  s e r v i c e  d o e s  n o t  c o m e  a t  a n  e x t r a  c h a r g e ,  

b u t  w e  a r e  a l s o  n o t  a b l e  t o  c o n t r o l  w h e t h e r  s o m e o n e  f r o m  y o u r  a r e a  h a s  b o o k e d  o n t o  t h e  p r o g r a m  a t  a  t i m e 

c o r r e s p o n d i n g  t o  y o u r  c h i l d ’ s  p a r t i c u l a r  s t a r t  d a t e .

W E  R E C O M M E N D  T H A T  T E E N S  M A K E  U S E  O F  
A N  A I R L I N E  U N A C C O M P A N I E D  M I N O R  P R O G R A M

H O W  T O  H E L P  T E E N S  W I T H  F L I G H T  T R A N S F E R S

H O W  T O  A R R A N G E  G R O U P  T R A V E L  T H R O U G H  G V I
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BENEFITS
PROFESSIONAL
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T H E  C A R E E R  &  A C A D E M I C  
B E N E F I T S  O F  G V I  P R O G R A M S

W e ’ r e  c o m m i t t e d  t o  e n s u r i n g  t h a t  a l l  o u r  p r o g r a m s 

i m p r o v e  t h e  e m p l o y a b i l i t y  o f  o u r  p a r t i c i p a n t s . 

T h i s  i n c l u d e s  e n s u r i n g  t h a t  a l l  a c t i v i t i e s  a r e  

e n r i c h i n g  a s  w e l l  a s  i m p a c t f u l ,  t h a t  e a s y - t o - n a v i g a t e 

a n d  i n f o r m a t i v e  e d u c a t i o n a l  m a t e r i a l s  a r e  p r o v i d e d , 

t h a t  l e s s o n s  a r e  d e l i v e r e d  b y  t r a i n e d  f i e l d  s t a f f , 

a n d  t h a t  a n  i n c r e a s i n g  n u m b e r  o f  c o u r s e s  a n d  

c e r t i f i c a t i o n s  f r o m  e x t e r n a l  i n s t i t u t i o n s  a r e  m a d e 

a v a i l a b l e  t o  p a r t i c i p a n t s . 

T E E N  P R O G R A M S

A l l  o u r  t e e n  p r o g r a m s  a r e  a c c r e d i t e d  b y  t h e 

A w a r d  S c h e m e  D e v e l o p m e n t  a n d  A c c r e d i t a t i o n 

N e t w o r k  ( A S D A N ) .  A S D A N ’ s  p u r p o s e  i s  t o  h e l p  y o u n g 

a d u l t s  e n h a n c e  t h e i r  p e r s o n a l  a n d  p r o f e s s i o n a l  

d e v e l o p m e n t  t h r o u g h  t h e  m a s t e r y  o f  s o f t  s k i l l s  

l i k e  t e a m w o r k  a n d  l e a d e r s h i p  a b i l i t i e s .  U p o n  

c o m p l e t i o n  o f  a n y  G V I  t e e n  p r o g r a m  y o u r  c h i l d  c a n 

r e q u e s t  t o  r e c e i v e  a n  A S D A N  L e v e l  1  A w a r d  O f  

P e r s o n a l  E f f e c t i v e n e s s ,  w h i c h  c a n  b e  l i s t e d  o n  

c o l l e g e  a p p l i c a t i o n s . 

G V I ’ s  t e e n  p r o g r a m s  a r e  d e s i g n e d  t o  t e a c h 

u n d e r  1 8 s  a  r a n g e  o f  s k i l l s  i n c l u d i n g  c r o s s - c u l t u r a l 

c o m p e t e n c y  a n d  h o w  t o  f u n c t i o n  e f f e c t i v e l y  a s  p a r t 

o f  a  t e a m .  H o w e v e r,  p o s s i b l y  t h e  m o s t  c a r e e r 

e n h a n c i n g  s k i l l  t h e y  t e a c h  t e e n s  i s  t h a t  o f  l e a d e r-

s h i p .  O u r  t e e n  p r o g r a m s  a r e  s o  e f f e c t i v e  a t  a c h i e v i n g 

t h i s  t h a t  t h e y  a r e  a l l  e n d o r s e d  b y  T h e  I n s t i t u t e  o f 

L e a d e r s h i p  &  M a n a g e m e n t  ( I L M ) ,  a  r e s e a r c h  b o d y 

c o n s i s t i n g  f o r  o v e r  3 0 , 0 0 0  l e a d e r s h i p  p r o f e s s i o n a l s . 

T h i s  a d d i t i o n a l  c e r t i f i c a t i o n  c a n  b e  r e q u e s t e d  f o r  a n y 

p a r t i c i p a n t  w h o  h a s  c o m p l e t e d  a  G V I  t e e n  p r o g r a m .
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A D D I T I O N A L  Q U A L I F I C A T I O N S
.   P A D I  D I V E M A S T E R :  O n  a l l  o u r  m a r i n e  c o n s e r v a t i o n  b a s e s ,  F i j i ,  M e x i c o ,  a n d  S e y c h e l l e s ,  i n t e r n s  h a v e  t h e 

o p p o r t u n i t y  t o  e a r n  t h e i r  P A D I  D i v e m a s t e r  C e r t i f i c a t i o n . 

.   B I O L O G I C A L  S U R V E Y  C E R T I F I C A T E :  O n  a l l  o u r  m a r i n e  a n d  t e r r e s t r i a l  c o n s e r v a t i o n  p r o g r a m s , 

i n t e r n s  a r e  t r a i n e d  i n  h o w  t o  c o n d u c t  b i o l o g i c a l  s u r v e y  a c c o r d i n g  t o  g u i d e l i n e s  w i d e l y  u s e d  b y  f i r s t- c l a s s 

a c a d e m i c  r e s e a r c h e r s . 

.   T E A C H I N G  E N G L I S H  A S  A  F O R E I G N  L A N G U A G E  ( T E F L ) :  I n  t h r e e  o f  o u r  l o c a t i o n s ,  C o s t a  R i c a ,  L a o s ,  a n d  T h a i l a n d , 

i n t e r n s  c a n  w o r k  t o  e a r n  t h e i r  T E F L  c e r t i f i c a t e s . 

|

C O L L E G E - L E V E L 
I N T E R N S H I P  P R O G R A M S

G V I  L E A D E R S H I P  C E R T I F I C A T E 
E a c h  o n e  o f  o u r  t h r e e  a n d  s i x - m o n t h  i n t e r n s h i p 

c o u r s e s  i n c l u d e s  a  l e a d e r s h i p  c o u r s e .  T h e  c o u r s e 

i n c l u d e s  l e s s o n s ,  a c t i v i t i e s ,  a n d  g u i d e d  r e f l e c t i o n 

s e s s i o n s  d e s i g n e d  t o  h e l p  i n t e r n s  d e v e l o p  a n d 

u n d e r s t a n d  t e a m  d y n a m i c s  a n d  b u i l d  c o n f i d e n c e  i n 

t h e i r  o w n  l e a d e r s h i p  s k i l l s .

G V I ’ s  L e a d e r s h i p  C o u r s e  h e l p s  p a r t i c i p a n t s  m a s t e r 

t h e o r e t i c a l  c o n c e p t s  r e l a t e d  t o  t e a m - l e a d i n g  a n d 

p u t  t h e m  i n t o  p r a c t i c e  t h r o u g h  a  s e r i e s  o f  p r e s e n -

t a t i o n s ,  a c t i v i t i e s ,  r e f l e c t i o n  p e r i o d s ,  a s s i g n m e n t s 

a n d  w e e k l y  o n e - o n - o n e  s e s s i o n s  w i t h  a  d e s i g n a t e d 

m e n t o r.  T h e  c o u r s e  i s  e n d o r s e d  b y  T h e  I n s t i t u t e  o f 

L e a d e r s h i p  &  M a n a g e m e n t  ( I L M ) ,  a  r e s e a r c h 

G V I  L E A D E R S H I P  C E R T I F I C A T E
b o d y  c o n s i s t i n g  f o r  o v e r  3 0 , 0 0 0  l e a d e r s h i p 

p r o f e s s i o n a l s .  T h i s  c e r t i f i e d  c o u r s e  i s  i n c l u d e d  i n 

p r o g r a m  f e e s  o f  a l l  G V I  i n t e r n s h i p s ,  b u t  c a n  a l s o  b e 

a d d e d  o n t o  a n y  G V I  p r o g r a m  o f  4  w e e k s  o r  l o n g e r. 

P a r t i c i p a n t s  w h o  c o m p l e t e  t h e  c o u r s e  w i l l  r e c e i v e 

a  1 2 - m o n t h  m e m b e r s h i p  I L M  w h i c h  p r o v i d e s  a c c e s s 

t o  t h e i r  k n o w l e d g e  b a n k  o f  l e a d e r s h i p  d e v e l o p m e n t 

r e s o u r c e s .
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CONSULTATIONS
GVI PARENT

V O L U N T E E R  A N D  I N T E R N  A B R O A D  S I N C E  1 9 9 8

U N I T E D  S T A T E S

U N I T E D  K I N G D O M

A U S T R A L I A

+1  8 8 8  6 5 3  6 0 2 8
G V I U S A . C O M

+ 4 4  (0)  1 7 2 7  2 5 0  2 5 0
G V I . C O . U K

+ 6 1  3 8 6  5 2 1  0 0 6
G V I A U S T R A L I A . C O M . A U 

Y o u  h a v e  q u e s t i o n s  a n d  w e  h a v e  a n s w e r s .  S u b m i t  a n  i n q u i r y  o r  s e n d  a n 

e m a i l  t o  i n f o @ g v i w o r l d . c o m  t o  s t a r t  t h e  c o n v e r s a t i o n .

C A L L  U S  T O  C H AT


